| Side 1 af 11

MOBILE PARKING

Brugermanual for version 3

Til brugere af geestekort via den mobile
applikation, som er udkommet i version 3.

Gaeldende fra d. 30. januar 2024

www.dpmobileparking.dk

info@dpmobileparking.dk
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Gaestekort via mobil telefon

Sadan udstedes et gaestekort via vores mobile applikation for en
telefon:

Der kan udstedes gaestekort via mobiltelefonen til Android og IPhone saledes:

Nar din App abnes, skal du farst tillade brug af dine placeringsoplysninger. Herefter vil du blive
oplyst om en problemfri parkering i dit omrade.

Denne app bruger placering

Denne app indsamler placeringsoplysninger i
baggrunden for at foresla naerliggende MOBILE PARKING
parkeringsomrader, selv nar appen ikke

bruges.

Fa en problemfri pakering med os

Spring over
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Nu skal du begynde, at oprette dig i din App. Tryk pa opret en konto og veelg efterfalgende en
personlig konto.

MOBILE PARKING ‘

( Opret en konto )
Opret en konto som
Crmmm —)

< Firmakonto >
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Indtast det tilmeldte telefonnummer og klik pa knappen fortsaet, som bliver bla (billede 1). Du
modtager efterfalgende en verificeringskode pa en sms-besked. Indtast koden indenfor 2 min. og

tryk godkend som nu er bla (billede 2).

Der er muligt, at trykke pa gensend kode og du vil modtage en ny verificeringskode.

2

MOBILE PARKING

Fornavn

Efternavn

mobilnummer
cusiiol
Mail ID

Kodeord

Har du allerede en konto? Log ind

dp

MOBILE PARKING

OTP Verifikation

We have sent a verification code to

4 8 3 5 7 7

01:23 Gensend kode

Godkend

DP Mobile Parking ApS
Kirke Veerlgsevej 34
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Udfyld dine personoplysninger og lav et kodeord. Det skal vaere pd i alt 8 tegn, her ibland et stort
bogstav, et tal og et af de tegn, som vises med radt. Klik efterfalgende pa tilmeld dig, som

bliver bla.
Efterfalgende kommer et billede frem hvor du skal give tilladelse til telefonens lokation.

=l 67% =

MOSILE PARKING

Lad os begynde

sender dig ef engangs kodeord 11 dette

mobinumimer
Vil du give DP Mobile Parking adgang til enhedens

lokation?

N E
Omtrentlig

Mens appen bruges

IS = +45 mobilnummer

R

B Of Nenaile B9 Qocepters S vores See el og
Forroiohodipailth

Kun denne gang

Tillad ikke

m -

Har du clierede en konto? Log ind

Du er nu oprettet som bruger af DP Mobile Parking og kan nu udstede
geestekort via App‘en.
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MOBILE PARKING

Nar du er logget ind, vil du kunne se et landkort, hvorpa du har adgang til parkering i det tilmeldte
omrade.
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Gennemseg

Under menu feltet (billede 1) veelger du gaestekort (billede 3) eller du kan "swipe” op pa den bla

streg i bunden af billedet (billede 2). Herefter far du et billede af dine gaestekortomrader. Klik pa dit
omrade og du kan nu begynde at bestille et gaestekort.
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Gennemseg £ Gastekort
@ Hans Hansen Q Q
+4512345678
o Mine gaestekortomrader
ey Bey - Her kan du se dine gaestekortomrader. Klik pa et
@ Mine favoritter ‘_: omrade for at ga til bestilling af gaestekort
3] 1
7 AP 3
7 or it
& Mine biler

@
€2 Gaestekort
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Nu kan du se hvor mange geestekort du kan have aktive pa samme tid, hvor mange gaestekort du
kan udstede pr. maned og pr. ar. tryk pa bestil (billede 1)
Nummerpladen kan nu tastes ind eller veelg fra mine biler/favoritter, og tryk pa fortseet (billede 2).

“oe - .0 39% @17.12

{ Gastekort fa

@ Mine parkeringsomrader

99999
Test Area

Kirke Vaeriesevej Vaerlose 3500 , Danmark

@ se pa kort

6 Nummerplade
@ Tilbagevaerende gratis geestekort

O\ Vaelg fra mine biler «

5 ) (28 ) (68)

Per bruger(5) Per maned(40) Per ar(80)

g Tllbage m

Gratis gaestekort

(=) Prisdetaljer

Belob 0,00 DKK
Tillzeg 0,00 DKK

Veelg tidspunktet for parkering. Du kan veelge de mest valgte, 1time - 2time — 3time (Gron pil).
Eller klik pa: indtil (Bla pil). Uret kommer frem (hvid pil) og du kan nu indstille den gnskede tid eller
dato. Tryk herefter bekreeft.

1 1

Fra

03-11-2023, 12:13

Indtil

2t 3t

03-11-2023

Mest valgte

Note: Beregningen af den bestilte Veelg tid
tid, starter nar bestillingen er
bekraeftet. 11 02
Crieese ) R 1
13 04
A
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MOBILE PARKING
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Du fa nu information om din bestilling, som du skal bekraefte. Se din bestilling efter for om den er
korrekt udfyldt specielt omkring nummerplade (det er dit ansvar at nummerpladen er tastet
korrekt). Bekreaeft din bestilling. Nu er bestilling bekreeftet og dit geestekort aktivt.

=5 Keretgjsinformation

Nummerplade ' AB123..

[P] Parkeringsdetaljer

Omrdde Nr. © 99999

Fra Til
02-11-2023, 02-11-2023,
17:14 18:13

Prisdetaljer
Beleb 0,00 DKK

Tillzeg 0,00 DKK
moms(25%) 0,00 DKK
Total beleb 0,00 DKK

@ - 5. 38% @17.14

Bestilling bekraeftet

Det er altid muligt under oprettelse, at annullere bestillingen og bestille et nyt geestekort.
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Oprettelse af en favorit.

For at tilfgje en favorit bil til din liste og mest benyttede nummerplader, som du udsteder geestekort
til, skal du blot trykke pa "Menu” og pa "Mine favoritter” (billede 1). Bagefter trykker du pa "Tilfgj bil”
(billede 2).
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4
Mine favoritter Ret

L 4
Mine biler AA123456

Gaestekort

AF41211
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Tilfej bil
Kontakt os
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Nu kan du skrive nummerpladen ind som du vil oprette som favorit (billede 3). Du kan tilfeje et
kaldenavn (billede 4) sa du hurtigere kan finde den rigtige nummerplade at udstede gaestekort til.
3 4
- )|

6= Nummerplade

Kaldenavn (valgfrit)

O Tilfej il favoritter

Nummer; plade
€2 qa12345

Kaldenavn (vaigfrit)
Mor

(&) Tiltej til favoritter

1 o <
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Under fanebladet mine parkeringer, er det muligt at se dine nuveerende og forrige parkeringer

Ved at klikke pa de tidligere oprettede geestekort, kommer de forskellige faktura for bestilling frem

(billede 1)
(billede 2)
1
®OLAs - NI .,0100% M 13.43
Mine parkeringer Q
Forrige Nuveerende

Der er ingen aktive parkering at vise i
gjeblikket.

Under menu feltet kan du:

o | favoritter oprette ofte brugte registreringsnumre.

Ldes - N .0100% B 13.43

Mine parkeringer jal

Forrige Nuvzaerende

. AB12345
Bestillings id DP-AN23100196
Omradenummer 99999
Tid 13min
Betalt 0 DKK

(© Parkering gennemfert pa 02/11/2023, 13:39

AB12345

Bestillings id DP-AN23100176
Omréadenummer 99999
Tid 02t
Betalt 0 DKK
@ Parkering gennemfert pd 01/11/2023, 19:57

2 Q ® =

e | geestekort se de omrader du kan udstede geestekort til.

o Kontakte os.
e Logge ud.

Under indstillinger kan du:

e Redigere personlig information
¢ Nulstil kodeord

e Skift sprog

e Slet konto
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HUSK HUSK HUSK!!!

Skulle du komme ud for, at du ikke kan se dit omrade under gaestekort, kan det skyldes at app’en
pa et tidspunkt har mistet signalet. Du skal blot trykke pa "Menu” og vaelge "log ud”. Herefter kan
du logge ind igen og alt er nu som det skal veere.

Det er vigtigt at taste korrekt registreringsnummer. Bliver registreringsnummeret tastet forkert, kan
du risikere at der bliver udstedt en kontrolafgift til bilen.
Du er den ansvarlige for at der er indtastet korrekte oplysninger.

Det er vigtigt at skrive registreringsnummereret uden mellemrum. Det skal for eksempel veere
DP12345 og linjen vil lyse gran.

Har du problemer med at logge ind.
Bemeerk du skal veere tilmeldt DP Mobil Parking og have oprettet en konto for at kunne udstede
gaestekort. Kontakt os for yderligere information, hvis ikke applikationen fungerer som den skal.

Har du glemt eller vil andre dit kodeord.

Hvis du har glemt kodeord, ga til indstillinger, nulstil kodeord og klik pa glemt kodeord. Hvis du vil
andre dit kodeord skal du ga i fanebladet indstillinger og klikke pa nulstil kodeord og oprettet et
nyt.

Du er velkommen til at kontakte os mandag til fredag pa 30 30 64 93 # 2 i tidsrummet 12.00-15.00.

Velkommen til DP Mobile Parking.

DP Mobile Parking ApS dpmobileparking.dk
Kirke Veerlgsevej 34 info@dpmobileparking.dk
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